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Az Oktav-Racio Oklato és Szolgaltato Kft. 2020 évben befejezéditt 12/2020 Targyalastechnika,
asszertiv kommunikacié képzésben résztvevik megelégedetiségét 2020. januér 30-an vizsgalta
kérdiv alapjan. A haligatdk egy kérddivet toltdttek ki, A kérddiv altalanossagban vizsgalta a

képzésben részivevok képzéssel kapesolatos elégedettségét.

2020. év februar 03-4n az alabbi eredményeket lehetett kimutatni

Képzési csoport létszama a kérdGiv kiértékelésekor: 9 f6
KérdGivet kitolté hallgaték szama: 9 f6
Ertékelhetd kérdGivek szama: 9 db

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival?

Hallgatok vélaszai

1 2 3 4 5
Lo | | Lo 1 [o ] [o ]
[To00 ] [000 ] [ =] [o00 ] [ o000 |
6 7 8 9 10
Lo | Lo | o | [ 1 [8 1]
o000 | | o.00 | | o000 | 041 | [ o089 |
Hallgatok valaszainak atlaga: 9,89
2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatéival?
Hallgatok vélaszai
1 2 3 4 5
Lo 1 Lo | Lo 1 [ o ] [°o 1]
| o000 | [ o000 | | o000 | I o000 | | o000 |
6 7 8 9 10
Lo ] Lo | Lo | [o ] [ 1]
| o000 | I o000 | | o000 | [ o000 | I 100 |
Hallgatok valaszainak atlaga: 10,00
3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalédval?
Hallgatok valaszai
1 2 3 4 5
Lo 1 Lo | o [ [o | [_o 1]
[ o000 | | o000 | | o00 | [ 000 1| [ o000 ]
6 7 8 9 10
Lo 1 Lo 1| L 1 =21 [s 1]
[ o000 1] [ o000 | | B R | | o022 | I 06Tex]
Hallgatok vélaszainak atlaga: 9,56
4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonaldval?
oktatasi segédanyagokkal?
Hallgatok vélaszai
1 2 3 4 5
Lo 1| | I Lo 1 [o ] [o 1]
0,00 0,00 | o000 | | o000 | [ o000 |
6 7 8 9 10
Lo | Lo | Lo | [ ] [& 1]
I 0,00 | | o000 | I55000=0) | R | [z 8955

Hallgatok valaszainak atlaga: 9,89



5., Mennyire feleltek meq elvardsainak a tudésa ellenGrzésére alkalmazott modszerek?

Hallgatdk vélaszai

1 2 ] 4 5
90 1 9 | 90 J e ] [_o 1]
[ 000 | | o000 | [ o000 | | o000 | | o000 |
6 7 8 9 10
Lo | L1 1 e | [+ 1 [T 1]
| o000 | | IR | o000 | I o011 ] | o078 |
Hallgatok valaszainak étlaga: 9,56

6. Mennyire elégedett a képz6 intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?

{oktatastechnikai eszkdz6k, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fiités

vilagitas, higiéniai stb.)

Hallgatok vélaszai
1 2 3 4 5
Lo 1 Lo | Lo | [o | [_o 1]
fezg00 [ o000 | =000 | o000 | [ o000 |
6 T 8 9 10
/1 | Lo 1 L 1 [_8& 1]
| o000 | | o000 | | o000 | [ o011 | | - T |
Hallgaték valaszainak atlaga: 9,89
1. Mennyire elégedett a képz6 intézménynek a képzés megszerzésével
Bsszefiiggd tevékenységével?
Hallgaték vélaszai
1 2 3 4 5
o ] o1 Lo 1] Lo 1 [o 1]
[ o000 ] [000 | [To00 | [o00 ] [o000 |
6 7 8 9 10
Lo 1 Lo | L+ 1 [2 1 [s 1]
| o,00 | | o000 | | B | |=022::0] I 087 ]
Hallgatok vélaszainak atiaga: 9,56
8. Mennyire elégedett a képz6 intézmény Ugyféiszolgalati tevékenységével?
Hallgatok véalaszai
1 2 = | 4 5
Lo | Lo | Lo 1 [o ] [o 1]
| o000 | [ o000 | [ o000 | [ o000 | | o000 |
6 7 8 9 10
Lo | Lo | Lo | [ o ] [_»° 1]
[T000 ] [o00 ] [To00 ] [[6oo ] [ 100 |
Hallgaték valaszainak atlaga: 10,00



9. Mennyire felelt meg elvardsainak a képzés Gsszességében?

Hallgatok vélaszai
1 2 3 4 5
Lo 1 | I Lo 1| Lo | [_o 1
L_o000 | | o000 | [ o000 | [ o000 | [ o000 ]
6 7 8 9 10
Lo 1| | Lo 1] e 1 L9 1]
000 | | o00 | | o000 | | o000 | | 100 1]
Hallgaték valaszainak atlaga: 10,00

10. Mennyiben felelt meq a képzés az elbzetes elvarasainak?

Hallgaték vélaszai

Lo | [ o ] [o ] [ [31o 1]

[om0 ] [oo0 ] [0 ] [0 ] [ oo |

[ o000 1] [ o000 | [ o000 | | o000 1| 100 |

Hallgatok vélaszainak atlaga: 10,00

11. A képzés sorén tanultakat mennyiben tudja hasznositnai a munkaja soran?

Hallgaték vélaszai
1 2 3 4 5

Co 1 o1 [Co 1 [ 1 [ o1

| o000 | | o000 | 0002 | o000 | | o000 |

6 7 8 9 10
Lo | [ o ] [C——7] [ [

000 | | o000 | | [ o000 ] | e |

Hallgatok valaszainak étlaga: 9,78
Valaszok &tlagai sszesen: 9,83
Osszegzés:

Az Oktav-Raci6 Oktaté és Szolgaltatd Kft. vezetdsége megvizsgalja az eredményeket és a
szitkséges korrekciokat az esetleges fejlesztéseket elvégzi. A hallgatéi valaszok alapjan
megallapithatd, hogy a hallgatok tébbsége elégedett volt az egyesiilet Altal biztositott személyi-,
targyi feltételekkel, képzési programmal.

Debrecen, 2020. februir 03.
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Kiértékelést, osszegzést | : Litauszki Kalman
végzd személy . | ugyvezetd

kiértékelést jovahagyo



